
Opleidingsniveau
Ervarings-

richtlijn
Competenties Resultaatgebieden Afbreukrisico Kader X-factor Communicatie Hierarchisch Functioneel Fysiek en Psychisch Oplettendheid

senior

Organisatiecompetenties:

Betrokkenheid, Respectvol en 

verantwoordelijkheid

medior

starter

senior

Organisatiecompetenties:

Betrokkenheid, Respectvol en 

verantwoordelijkheid

medior

starter

senior Organisatiecompetenties:

Betrokkenheid, Respectvol en 

verantwoordelijkheid

medior

starter

senior Organisatiecompetenties:

Betrokkenheid, Respectvol en 

verantwoordelijkheid

medior

starter

senior

Organisatiecompetenties:

Betrokkenheid, Respectvol en 

verantwoordelijkheid

medior

starter

senior

Organisatiecompetenties:

Betrokkenheid, Respectvol en 

verantwoordelijkheid

medior

starter

€2.058

-

€1.376

Positiecompetenties:

Coachen, oplossingsgericht, 

overtuigingskracht

Positiecompetenties:

Adviesvaardigheid, 

oplossingsgericht, creativiteit, 

verantwoordelijkheid

Positiecompetenties:

Verantwoordelijkheid, creativiteit, 

vakkundigheid
€3.212

-

€1.707

0 - 8

jaar

0 - 8

jaar

0 - 8

jaar

0 - 5

jaar

Oplettend en accuraat 

handelen met enig 

concentratievermogen.

0 - 5

jaar

10+

jaar

Positiecompetenties:

Accuratesse, discipline, initiatief en 

vakkundigheid

Positiecompetenties:

Punctueel, accuraat en praktisch

Salaris

x

€5.732

-

€3.026

€3.607

-

€1.937

€2.652

-

€1.619

Het verzorgen van 

werkzaamheden 

zodanig dat het 

hoofdkantoor 

optimaal 

functioneert.

Voldoen aan het 

beleid van de 

organisatie, 

wetgeving, geldende 

integriteitsregels, 

privacyregeles, 

organisatiedoelen en 

gedragsreglement.

N.v.t. N.v.t. Fysiek en psychische fitheid 

noodzakelijk voor enige mate 

van psychische belasting en 

langdurige zithouding en 

veelvuldig PC gebruik.

N.v.t. N.v.t. Fysiek en psychische fitheid 

noodzakelijk voor enige mate 

van fysieke belasting.

Negatieve gevolgen 

(materiële en 

immateriële) van het 

niet op de goede 

manier uitvoering 

geven aan 

ondersteuning en de 

resultaatgebieden. 

Voldoen aan het 

beleid van de  

organisatie, 

wetgeving, geldende 

integriteitsregels, 

privacyregeles, 

organisatiedoelen en 

gedragsreglement.

Realiseren van de 

jaarlijks 

overeengekomen 

persoonlijke doelen 

door beproeving, 

interesse en 

zelfreflectie. 

Het uitwerken van 

plannen en verslagen 

en het verzorgen van 

werkzaamheden 

zodanig dat het 

rayon optimaal 

functioneert.

Negatieve gevolgen 

(materiële en 

immateriële) van het 

niet op de goede 

manier uitvoering 

geven aan 

ondersteuning en de 

resultaatgebieden. 

Basiskracht

Medewerker Huishouding

VMBO

Geeft onder begeleiding 

uitvoering aan:  

Schoonmaak, inkoop 

schoonmaak en 

levensmiddelen

Realiseren van de 

jaarlijks 

overeengekomen 

persoonlijke doelen 

door beproeving, 

interesse en 

zelfreflectie. 

Sociale vaardigheden Leiding geven Bezwarende omstandighedenKennis

Allrounder

Secretaresse,  Medewerker 

JZ,  Medewerker Collegiaal

MBO

Geeft zelfstandig uitvoering 

binnen vastgestelde kaders 

aan:  Secretariele 

ondersteuning,  financiële 

administratie, collegiale 

administratie, productie 

administratie 

Oplettend en accuraat 

handelen met een goed 

concentratievermogen.

Strateeg

Algemeen Directeur

Academisch

Geeft sturing aan en 

ontwikkelt: algemeen beleid, 

missie, visie en strategie

voorbeeld organisatietabel "kantoororganisatie" 

Positie Niveau Functies

Verantwoordelijkheid

Bedenken en 

uitwerken van 

conceptuele ideeën 

en strategische 

oplossingen.

1 leider N.v.t. Fysiek en psychische fitheid 

noodzakelijk

Negatieve gevolgen ten 

gevolge van foutieve 

bedrijfsvoering. 

Verantwoordelijk voor 

de resultaatgebieden

Positiecompetenties:

Overtuigingskracht, besluitvaardig, 

visie en energiek                                       

Wetgeving, intern 

geldende 

(beschreven en 

onbeschreven) 

gedragsnormen en 

intern potentieel.

Realiseren van de  

persoonlijke doelen 

door beproeving, 

interesse en 

zelfreflectie. 

Alert zijn op ontwikkelingen 

en kansen in de markt 

zodanig dat de 

onderneming optimaal kan 

functioneren

Leider

Algemeen Manager

HBO - Academisch

Is eindverantwoordelijk 

voor en ontwikkelt 

zelfstandig:  

Organisatieadvies,    het 

functioneren van de 

medewerkers op het 

hoofdkantoor, vakinhoudelijke 

ontwikkeling in het rayon, 

Interne zaken, Marketing, 

Financiën, P&), Inkoop, 

Informatiebeheer

Negatieve gevolgen 

(materiële en 

immateriële) van het 

niet op de goede 

manier sturing geven 

aan de medewerkers. 

Verantwoordelijkheid 

voor de 

resultaatgebieden 

Voldoen aan het 

beleid van de 

organisatie , 

wetgeving en 

geldende 

integriteitsregels, 

privacyregels,  

organisatiedoelen en 

gedragsreglement.

Realiseren van de 

jaarlijks 

overeengekomen 

persoonlijke doelen 

door beproeving, 

interesse en 

zelfreflectie. 

Voeren van 

gesprekken, geven 

van werkinstructies 

en het uitwerken van 

strategische plannen 

naar praktische 

oplossingen. Heeft 

een pro-actieve 

deelname in 

bedrijfsvoering.

2 leiders; 5-10 

professional 

plus rayon; 0-5 

professional 

plus centraal 

kantoor; 0 - 5 

professionals 

centraal 

kantoor; 0 - 5 

allrounders 

centraal 

kantoor; 0 - 5  

bassiskrachten 

centraal 

kantoor

N.v.t. Fysiek en psychische fitheid 

noodzakelijk voor gesprekken

Alert zijn op ontwikkelingen 

in het belang van het 

functioneren van de 

medewerkers danwel 

onderneming. Aandacht 

hebben voor het  opstellen 

en realiseren van de 

taakstellende plannen.

Professional

Senior Medewerker 

Facilitair, 

Directiesecretaresse, Senior 

Medewerker JZ

HBO

Kan zelfstandig uitvoering 

geven aan en ontwikkelen 

van: Financiële rapportages en 

begroting, salarisadministratie,  

huisvesting en 

gebouwenbeheer, 

wagenparkbeheer, inkoop, 

directieondersteuning

Negatieve gevolgen 

(materiële en 

immateriële) van het 

niet op de goede 

manier uitvoering 

geven aan 

beleidsontwikkeling en 

de resultaatgebieden. 

Oplettend en accuraat 

handelen met een goed 

concentratievermogen.

Professional plus

N.v.t. Fysiek en psychische fitheid 

noodzakelijk voor enige mate 

van psychische belasting en 

langdurige zithouding.

Voldoen aan het 

beleid van de 

organisatie, 

wetgeving, geldende 

integriteitsregels, 

privacyregeles, 

organisatiedoelen en 

gedragsreglement.

Realiseren van de 

jaarlijks 

overeengekomen 

persoonlijke doelen 

door beproeving, 

interesse en 

zelfreflectie. 

Voeren van 

gesprekken, het 

uitwerken van 

strategische plannen 

naar praktische 

oplossingen. Heeft 

een pro-actieve 

deelname in de 

bedrijfsvoering

N.v.t. Allrounder en 

basiskracht

Fysiek en psychische fitheid 

noodzakelijk voor enige mate 

van psychische belasting en 

langdurige zithouding.

Bestuursadviseur, Adviseur 

JZ,  Adviseur Collegiaal, 

Adviseur Organisatie

HBO-Academisch

Kan zelfstandig uitvoering 

geven aan en ontwikkelen 

van:  vertalen van complexe 

problemen en 

organisatiedoelen naar de 

praktijk, Communicatie 

richting organisatie, 

communicatie en PR,  interne 

kwaliteit, P&O, 

beleidsontwikkeling, 

informatiebeheer

Negatieve gevolgen 

(materiële en 

immateriële) van het 

niet op de goede 

manier uitvoering 

geven aan 

beleidsontwikkeling en 

de resultaatgebieden. 

Oplettend en accuraat 

handelen met een goed 

concentratievermogen.

Voldoen aan het 

beleid van de 

organisatie, 

wetgeving, geldende 

integriteitsregels, 

privacyregeles, 

organisatiedoelen en 

gedragsreglement.

Realiseren van de 

jaarlijks 

overeengekomen 

persoonlijke doelen 

door beproeving, 

interesse en 

zelfreflectie. 

Voeren van 

gesprekken, het 

uitwerken van 

strategische plannen 

naar praktische 

oplossingen. Heeft 

een pro-actieve 

deelname in de 

bedrijfsvoering

N.v.t.


